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Proposta di Deliberazione di Consiglio Comunale n° 47 del 26/04/2019

Settore: SETTORE SVILUPPO DEL TERRITORIO

OGGETTO: ISTITUZIONE DEL SERVIZIO INFORMAZIONE TURISTICA - 
APPROVAZIONE DEL DISCIPLINARE E DELLO SCHEMA DI 
CONVENZIONE

PREMESSO che l’art. 1, comma 1, dello Statuto Comunale recita che il Comune di Sesto 
Fiorentino “rappresenta la comunità locale, ne promuove lo sviluppo, la qualità della vita”;
RICHIAMATE le linee programmatiche di mandato approvate con deliberazione del Consiglio 
Comunale n. 9 del 04/07/2016;
RICORDATO che con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 141 del 21/12/2018, esecutiva, è 
stato approvato il Bilancio di Previsione per gli esercizi finanziari 2019-2021 e relativi allegati;
RICHIAMATA la Deliberazione n° 6 del 15/01/2019 con cui la Giunta ha approvato il PEG per la 
parte finanziaria; 
DATO ATTO che sono obiettivi strategici di questa Amministrazione la promozione del territorio, lo 
sviluppo locale e la valorizzazione del commercio attraverso azioni e eventi che contribuiscano a rendere il 
centro cittadino attrattivo e accessibile, con iniziative e con manifestazioni di respiro almeno metropolitano;

VISTA la L.R. n. 86/2016 e ss.mm.ii che attribuisce ai Comuni le funzioni in materia di accoglienza, 
informazione e promozione turistica del territorio comunale (art. 6) e che a tal fine le Pro Loco possono 
cooperare con gli Enti Locali al fine di realizzare iniziative idonee a favorire la conoscenza, la tutela e la 
valorizzazione delle risorse turistiche, del patrimonio artistico, delle tradizioni e della cultura locale e per 
garantire migliori servizi di assistenza ed informazione turistica (art. 16);

VISTI gli art. 6 e 7 della Legge Regionale 20 dicembre 2016, n. 86 (Testo unico del sistema 
turistico regionale) e la Legge Regionale 18 maggio 2018 n. 24 con la quale la Regione Toscana ha 
individuato gli ambiti turistici ai sensi dell’art.6, comma 2 della LR 86/2016;
PRESO ATTO CHE il Comune di Sesto Fiorentino dall’Allegato A della L.R. 24/2018, risulta 
facente parte dell’Ambito “Firenze e Area Fiorentina” unitamente ai comuni di Bagno a Ripoli, 
Calenzano, Campi Bisenzio, Fiesole, Figline e Incisa Valdarno, Firenze, Impruneta, Lastra a Signa, 
Londa, Pelago, Pontassieve, Reggello, Rignano sull'Arno, Rufina, Scandicci, Signa e Vaglia;
CONSIDERATO CHE:

 con deliberazione del Consiglio Comunale n.115 del 30/10/2018 è stato approvato lo schema di 
convenzione, relativo all'esercizio associato delle funzioni in materia di accoglienza e 
informazione turistica, promozione e comunicazione turistica;
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 in data 30/11/2018 presso la sede del Comune Capofila – Comune di Firenze – è stata 
sottoscritta dai Sindaci e/o loro delegati la Convenzione per l'esercizio associato delle funzioni 
in materia di accoglienza e informazione turistica, promozione e comunicazione turistica;

VISTO l’Art. 5 – “Strutture e beni” della sopra citata convenzione il quale dispone: 
1. Ogni Comune firmatario della presente convenzione si impegna a mettere a disposizione i propri 
servizi, strumenti e sportelli dedicati al turismo per la promozione, l’accoglienza e l’offerta di 
informazioni dell’intero ambito territoriale fiorentino, secondo le linee concordate in sede di 
ambito, sotto il diretto coordinamento del Comune capofila;
2. Anche in caso di affidamento esterno del servizio di accoglienza ed informazione turistica o di 
partenariato con soggetti terzi (proloco, associazioni…), ciascun Comune dovrà prevedere negli 
atti che formalizzano i rapporti con tali soggetti terzi, l’impegno di quest’ultimi a collaborare 
fattivamente alla realizzazione del Piano triennale degli indirizzi strategici e delle attività previste 
nel Programma annuale, senza previsione di specifici corrispettivi (se non espressamente previsti 
nella programmazione dei progetti straordinari di cui all’art. 8).
CONSIDERATO inoltre che per la Start Up dell’Ambito è stato presentato un progetto per 
accedere ai finanziamenti regionali approvati con DGRT 898 del 06/08/2018 e assegnati tramite 
bando gestito da Toscana Promozione Turistica;
PRESO ATTO che tra gli obiettivi che l’Ambito si è dato nel progetto di Start Up c’è quello di: “migliorare 
l'attuale organizzazione dell'informazione e dell'accoglienza turistica nell’ambito attraverso la costruzione 
di un sistema coordinato per la produzione dei contenuti informativi di ambito, dei materiali utilizzati e 
delle modalità di informazione ed accoglienza dei turisti sia negli uffici IAT esistenti che sui canali online, 
supportato dagli strumenti messi a disposizione dalla Regione Toscana con le sue agenzie TPT e FST;”

DATO ATTO che l’attuale organizzazione dell’Amministrazione comunale non consentirebbe una 
gestione in economia che risultasse idonea a rispettare i parametri richiesti dalla convenzione 
sottoscritta nel 2018 per l’esercizio associato delle funzioni con Firenze, il comune Capofila. e che 
pertanto si ritiene opportuno un affidamento del servizio all’esterno, nei termini e modalità previsti 
dalla L.R. vigente;
CONSIDERATO pertanto che, al fine del nuovo affidamento del Servizio di Informazione e 
Accoglienza Turistica si rende necessario tenere conto di quanto previsto dalla L.R. 86/2016 e 
relativo Regolamento di Attuazione DPGR 47/R/2018 nonché dalla convenzione e progetto di start 
up del neo-costituito Ambito Turistico e quindi prevedere nella nuova convenzione l’impegno degli 
affidatari a collaborare fattivamente alla realizzazione del Piano triennale degli indirizzi strategici e 
delle attività previste nel Programma annuale di Ambito Turistico “Firenze ed Area Fiorentina”;
DATO ATTO CHE ai sensi del comma 1 lett. a), n. 3) art. 239 del D. Lgs. 267/2000 così come 
modificata dall’ art. 3, c. 1 lett. o) n. 1), D.L. 174/2012 convertito con modificazioni dalla L. 
213/2012 è necessario acquisire il parere dell’organo di revisione dei conti;
RICHIAMATO l’art. 9 comma 2 del DPGR 47/R/2018; 
RITENUTO opportuno istituire il Servizio di informazione e accoglienza turistica di cui all’art. 3 
della L.R. 86/2016;
RITENUTO necessario approvarne il disciplinare di svolgimento del servizio e di provvedere alla 
relativa concessione dello stesso (Allegato1);
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PRESO ATTO dello schema di convenzione predisposto ed allegato alla presente e formante parte 
integrante e sostanziale (Allegato 2);

DATO ATTO che il Responsabile del procedimento è la Dott.ssa Emanuela Ceccarelli, 
Responsabile del Servizio Suap e Attività produttive;
VISTO l’art. 42 comma 2 lett. e) del Decreto Legislativo 18/08/2000 n. 267;
VISTI i pareri espressi ai sensi dell'art. 49, comma primo, del D. Lgs. n. 267/2000; 
PRESO ATTO del dibattito intercorso in cui sono intervenuti i Consiglieri, così come risulta da 
resoconto verbale della seduta; 
UDITE le dichiarazioni di voto dei Consiglieri, così come risulta da resoconto verbale della seduta; 
CON la seguente votazione, espressa in forma palese: 
- Consiglieri presenti n. 
- Consiglieri votanti n. 
- Astenuti n.; 
- Voti favorevoli n.; 
- Voti contrari n.; 

DELIBERA
1. Di istituire il Servizio di Informazione e accoglienza turistica di cui all’art. 12 del Testo Unico 

sul sistema turistico regionale (L.R. 86/2016) e art. 5 del DPGR 47-R/2018; 
2. di ritenere opportuno, per le motivazioni meglio espresse in premessa, di affidare a terzi la 

gestione del servizio di accoglienza e informazione turistica; 
3. di approvare il disciplinare di svolgimento del servizio di Informazione e accoglienza turistica 

(Allegato 1);
4. di approvare lo schema di Convenzione allegato al presente atto quale parte integrante e 

sostanziale ai sensi della L.R. n. 86/2016 e relativo regolamento di attuazione DPGR 47/R/2018 
(Allegato 2);

5. di autorizzare il Dirigente del Settore Sviluppo del Territorio alla sottoscrizione della 
Convenzione nonché all’adozione di ogni atto necessario per la sua esecuzione;

6. di stabilire che non verrà riconosciuto un corrispettivo per il servizio, ma verrà concesso l’uso di 
una stanza a piano terra del Palazzo Comunale, eventualmente in condivisione con altro 
Servizio, dotata degli arredi necessari compreso la strumentazione informatica e telefonica per 
gestire al meglio il servizio di cui alla convenzione; 

7. Di dare atto che sono presenti n. 2 allegato (Allegato 1) “schema di convenzione per la gestione del 
Servizio di Informazione e accoglienza turistica”;

8. Di disporre che il presente provvedimento venga pubblicato all’Albo pretorio.

9. Di individuare come Responsabile per tutti gli adempimenti di competenza in materia il Funzionario 
Responsabile del Servizio dott.ssa Emanuela Ceccarelli;
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ED IL CONSIGLIO COMUNALE

VISTO l'art. 134, comma quarto, del D. Lgs. 267/2000;
VISTO l'esito della successiva e separata votazione in forma palese:
- Consiglieri presenti n. 
- Consiglieri votanti n. 
- Astenuti n.; 
- Voti favorevoli n.; 
- Voti contrari n.; 

DICHIARA
la presente deliberazione immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134 comma 4 del D.Lgs. 
267/2000;


