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Al Direttore Generale 
Dr. Giuseppe Amodei 

 
Sua Sede 

 
OGGETTO: Rinnovo assistenza tecnica File Server – Relazione Tecnica 
 
Il sottoscritto Sandro Tolaini, assegnato all’UO “Servizi Informativi”, ritiene necessario procedere al rinnovo per 
l’anno 2011 del servizio di assistenza tecnica (“Oracle Premier Support for Systems”) per assicurare la continuità di 
servizio del server stesso, di fondamentale importanza per il corretto funzionamento dell’infrastruttura informatica 
comunale. 
 
Tale servizio di assistenza tecnica può essere stipulato esclusivamente con la Ditta produttrice del server stesso 
(Oracle), conseguentemente si è provveduto a richiedere a Oracle un’offerta economica. Tale offerta è comunque 
ritenuta congrua rispetto alle tariffe di mercato. 
 
Valutata congrua l’offerta di Oracle, la quale offre il servizio di assistenza per l’anno 2011 al prezzo di € 1.082,80 
+ IVA, si propone di impegnare la somma di € 1.299,36 sul titolo 1, funzione 1, servizio 8, intervento 3, cap. PEG 
12240/01 (Manutenzione ordinaria beni mobili centro elettronico) e di affidare la fornitura in oggetto alla ditta 
Oracle. 
 
Sesto Fiorentino, 05/05/2011 
 
 
 UO Servizi Informativi 
 Ing. Sandro Tolaini 
 
 


